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引言 

利用Car-Net服务，可在汽车的 RNS 315 

导航系统与服务提供商之间进行信息传

递。您可以利用该服务执行特定的功能

并查询信息。 
 

为了能在您的车辆中使用由大众汽车所

提供的Car-Net服务， 

您必须首先在门户网站上注册。完成注

册后，您将收到访问数据，然后就能直

接访问门户网站。 

限制和提示 

即使已满足之前提到的所有使用服务的

前提：在移动电话网络和 GPS 

信号接收不佳的区域，例如在隧道、车

库、桥下通道和存在干扰设备时，仍可

能妨碍数据传输。这可能导致数据显示

错误、服务延时或根本无法执行。 
 

并不是所有移动终端设备都能使用该服

务。请在使用该服务前，通过 

www.vwcarnet.com.cn 

了解哪些移动终端设备是兼容的。 
 

已安装并激活的服务的使用期限从注册

时刻起开始计算，总共 48 个月。 
 

请保护您的电脑和移动终端设备，以防

被滥用、偷盗、损坏和丢失。 
 

由于该服务后续开发仍在持续进行，因

此实际情况可能与本服务说明有差异。 
 

关于Car-Net 

服务的信息可通过门户网站或在车辆的

车载手册中查阅。 
 

在您的车辆的生命周期内，可能会提供

新的服务和应用程序，或为现有服务和

应用程序提供新的功能。我们不能保证

将来的扩展功能以及新的服务和应用程

序一定能在您的车辆或移动终端设备上

正常使用。 

服务描述 

该服务通过使用网络上当前可用的数据库，有助于改善和实现通过在线查询查找兴趣点。 

可按以下方式进行查找： 

– 通过 RNS 315 

– 通过兼容移动终端设备上的 App 

– 利用电脑通过客户门户网站 

– 通过其他在线网站 

– 通过呼叫中心座席人员 

以服务供应商相应最新的数据信息为基础对查找请求进行处理。 

只为该服务可用的国家和地区提供查询结果。 

启动兴趣点查找 

步骤 1： 打开导航系统 RNS 315。 

步骤 2： 按压信息娱乐按钮 导航（NAV）。 

步骤 3： 按名称查找时，点击功能按钮 设施名称输入（POI by name）。 

步骤 4： 在线查找时，点击功能按钮 在线搜索（Online）；在 SD 卡上查找时， 

则点击显示屏上的 本地搜索（Nav SD Card）。 

步骤 5： 利用功能按钮 城市（City）可查找特定省市周围的 POI；利用功能按钮 目的地附近 

(Near Dest.）可在目的地附近进行查找；利用功能按钮 

此处(Here）可查找您当前位置附近的 POI。 

步骤 6： 在输入所要查找的目的地名称之后，将显示 POI 列表。 

在此可看到两类：地图（Map）和 详细信息（Details）。 

步骤 7： 点击功能按钮 地图（Map），可在地图视图上显示您的 POI。利用 

存储（Store）按钮可保存 POI；利用 开始（Start）按钮则开始导航。 

步骤 8： 点击功能按钮 详细信息（Details），以获得有关该条目的详细信息。 

步骤 9： 您可以将 POI 用作导航的中间目的地或新目的地。 

为此可选择进行以下两种操作中的一种： 

中间目的地（Stopover）或 新目的地（New Dest.）。 
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使用本服务的前提条件 

 您的车辆必须在工厂交货时装备了 RNS 315 

导航系统及所安装的服务，并带有移动电话适配装置。  

 

 在您与大众汽车之间必须已签署使用该服务的有效合同。 

 

 您已在门户网站 www.vwcarnet.com.cn 

上成功地注册了您的车辆。 

 

 您已按规定在您的兼容移动终端设备上安装并激活了 Car-Net 

App。 

 

 您的移动终端设备或电脑已与互联网连接。 

 

 您的车辆和您的移动终端设备的当前所在位置有足够的移动网

络信号。 

 

 车辆、电脑、移动终端设备和服务提供方的技术运行正常。  

 

 气候和环境的影响允许进行可靠的移动电话和 GPS 信号接收。 

 

 12 伏汽车蓄电池有充足的电能。 

 

只有在您和您的移动服务提供商之间存在移动电话合同或单独签署

的移动电话合同时，且仅在相应移动电话网络覆盖的区域内，才能

通过移动终端设备使用这一服务。根据您相应的移动电话资费，尤

其是在国外运行时，通过交换网络数据包可能产生额外费用(例如漫

游费)。  

由于使用“Car-

Net服务”时会产生数据量，强烈推荐与您的移动服务提供商签订数

据套餐合同！ 

 

安全提示 

为了安全起见，请阅读并注意车辆用户手册中有关Car-

Net服务的信息以及下列安全提示： 

  警告 

驾驶期间使用和执行Car-

Net服务可能会转移驾驶员对于道路交通的注意力。如果驾驶员转

移注意力，则可能导致事故和受伤。 

● 请始终聚精会神且富于责任心地驾驶。 

 

  警告 

行驶建议和显示的交通信息可能与当前交通状况有偏差。 

● 交通标志和交通规则优先于行驶建议和显示的交通信息。 

●

 要调整车速和驾驶方式以适应能见度、天气情况、路面状况和

交通状况。 

 

  提示 

在有特殊规定的环境中和禁止使用移动终端设备时，务必关闭移动

终端设备。打开的移动终端设备发出的射线可能对传感装置和医疗

装置造成干扰，从而可能导致这些装置功能失效或损坏。 
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